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第一章 湘西州公共资源交易土

地及矿业权出让项目全流程系统操

作手册（交易主体注册）
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一、交易主体注册

1、CA 办理

CA 办理分为在线自助办理和现场办理两种方式，在线自助办理

请登录湘西州公共资源交易网（http://ggzyjy.xxz.gov.cn/），点

击【CA数字证书】→【湖南 CA客户在线自助平台操作流程】，也可

以现场办理，CA办理请咨询 0743-8523032。

2、账号注册

使用 IE10 以上版本的浏览器登录湘西州公共资源交易网

（http://ggzyjy.xxz.gov.cn/），点击【“一站式”综合服务系统】

→【投标人/供应商/竞买方登录】→【免费注册】进行交易主体注册，
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根据提示内容录入交易主体信息，上传相关附件资料并激活CA数字

证书，然后点击【提交】按钮。

2.1 点击【“一站式”综合服务系统】

2.2 点击【投标人/供应商/竞买方登录】
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2.3 先点击【驱动下载】，驱动安装之后点击免费注册。

2.4 选择注册类型

2.5 填写单位名称设置账号密码



2.6完善单位信息选择业务方向和主要角色
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3、CA 激活

完善单位信息后点击“激活证书”后拨打4007777016，提供证

书出厂编号进行绑定。

    

    

    

CA激活后点击【提交】按钮完成注册

注：

①竞买方必须激活 CA 后，才能办理竞买业业务。

②办理 CA 时，CA 锁中的单位信息必须与注册帐号的单位名称保

持一致，否则无法激活 CA 进行竞买活动。
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二、账号密码重置、单位类型修改、CA锁解绑申请

在投标人/供应商/竞买方登录界面点击【账号密码重置、单

位类型修改、CA锁解绑申请】进入申请界面。

填写单位名称（自然人填写姓名）勾选申请事项写好事项说

明，填写联机人、联系电话、电子邮箱，在电子件管理中上传好

事项申请的相关资料。

注：

出让方账号密码重置、使用人信息修改需在事项说明中备注

修改的账号为“资源交易出让账号”。



第二章 湘西州公共资源交易土

地及矿业权出让项目全流程系统操
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一、申购操作

1、CA 登录

竞买人使用 IE10 或以上版本浏览器登录“湘西州公共资源交

易网”（http://ggzyjy.xxz.gov.cn/），点击【“一站式”综合

服务系统】→【投标人/供应商/竞买方登录】→【CA登录】，输

入 CA锁密码，点击【登录】按钮。

注：必须安装驱动后使用 IE10 或以上版本浏览器才能使用 CA登

录资源交易系统进行申购和竞价操作。

2、土地申购

点击【土地出让】→【土地申购】菜单，找到需要竞买的地块，

点击【我要申购】按钮进入下一步。
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3、竞买须知确认

点击【我要申购】按钮后进入竞买须知页面，阅读竞买须知后，

点击【同意】按钮，进入下一步。

4、竞买方式选择

在竞买方式选择页面点击【单独申请】或【联合申请】，进入下

一步。

4.1 如选择【单独申请】，完善竞买人信息后，点击【下一步】。
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4.2 如选择【联合申请】，填写联合声明人信息后，点击【下一

步】。

4.3 竞买申请书填写完之后，点击竞买申请书页面下方【电子件

管理】根据出让公告和竞买须知要求上传申购所需的相关资料→点击

【申请】。

①个人申购：上传竞买人身份证扫描件（含正反面）；

②企业申购：上传营业执照、法定代表人身份证扫描件（含正反

面）；

③委托他人办理还需上传授权委托书和经办人身份证扫描件；
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④联合竞买需上传联合竞买协议；

⑤竞得后成立新公司进行开发的，需上传成立新公司的说明；

⑥出让方要求提供的其他资料。

5、获取竞买保证金子账号

提交竞买申请书后，进入保证金子账号银行选择界面，选择保证

金缴纳银行后，点击【生成子账号】。

6、打印竞买保证金子账号

点击【生成子账号】后，会自动跳转到保证金激活及挂牌出价操

作界面，点击【打印回执】按钮可以打印抽取的保证金子账号。
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7、保证金缴纳及到账查询

竞买保证金的缴纳方式为银行转账（存现金无效），足额缴纳

后点击【保证金到账查询】按钮，会跳转到保证金查询页面。保证

金查询时输入的缴纳账号为竞买方自己的付款账号，而非保证金子

账号，如查询到足额竞买保证金便可以参与竞价活动。

注：必须在保证金截止时间之前查询到足额保证金才能参与竞价

活动。

保证金缴纳可分多笔缴纳，只需足额即可。

8、资格确认书

保证金查询到账后，方可点击【资格确认书】按钮进行生成

资格确认书。
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查看资格确认书后点击【确认】

9、挂牌出价

查看【资格确认书】后，点击【挂牌出价】进入竞价系统。

10、电子竞价风险告知书确认

首次进入竞价系统会弹出电子竞价风险告知书，点击【同意】进

入竞价系统出价页面。
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二、竞价操作

1、网员报价

保证金缴纳时间截止后系统自动关闭申购程序，竞买人须点击

【网员报价】找到保证金已查询到账的地块，点击操作按钮进入竞价

系统出价页面。
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2、报价规则

进入竞价系统出价页面点击【快速报价】或【提交报价】进行报

价，第一个在挂牌期报价的竞买人可以报起始价。点击【快速报价】，

则在当前最高报价的基础上增加一个加价幅度进行报价。选择加价幅

度的倍数后点击【提交报价】，则所报价格为当前最高报价+加价幅

度的倍数。比如当前报价为 200 万，加价幅度为 20万。选择【3 倍】

后点击【提交报价】，则所报价格为：260 万元。

注：

①参加网上挂牌出让的竞买人必须在挂牌截止时间前进行一次

有效报价。

②网上挂牌期间，仅有 1个竞买人有效报价（含 1 个竞买人多次

有效报价），挂牌截止时系统自动确认成交。

③网上挂牌期间，有两个或两个以上竞买人有效报价，网上挂牌

截止时，系统进入网上限时竞价程序。



4、限时竞价

询问期结束后，将自动进入限时竞价页面，系统开始第一次 4分

钟倒计时，在 4分钟倒计时内的任一时刻，系统接收到任一竞买人有

新的报价，系统则确认该最新报价，予以显示，并从此时刻起再顺延

一个新的 4分钟倒计时，竞买人可参加新一轮竞价，并按此方式不断

顺延下去。网上限时竞价在 4分钟倒计时归零时限时竞价结束，系统

按规定确认成交结果。
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3、限时竞价询问期

网上挂牌期间，有两个或两个以上竞买人有效报价，网上挂牌截

止时，系统进入网上限时竞价程序，系统弹出“是否愿意进入限时竞

价程序”的窗口，并有 4分钟征求意见时间。

注：

①询问期为 4分钟，4分钟内点击【参加】按钮，将在询问期结

束后进入限时竞价页面。

②若询问期内，未点击“参加”按钮，则表示放弃本次限时竞价。



- 17 -

5、非竞得人竞买保证金退还

非竞得人竞买保证金在挂牌结束后 5 个工作日内原路无息退还。

三、成交见证

1、资格后审

挂牌结束后资源交易科对竞得人在申购时向系统提交的资料

进行审查，竞得人在申购时向系统提交的资料不全的还需补交申

购资料。

2、缴纳交易服务费

挂牌结束后 7个工作日内缴纳交易服务费，交易服务费的缴纳方

式分为线上转账缴纳和到交易中心财务窗口现场刷卡缴纳。交易服务

费按《湖南省发展和改革委员会关于我省公共资源交易服务收费的通

知》湘发改价费〔2019〕366 号收取，执行下列收费标准：
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3、成交见证书

竞得人申购资料齐全并缴纳交易服务费后，资源交易科在系统内

向竞得人和出让方线上推送成交见证书，竞得人和出让方自行打印。

4、我的文档

点击【我的文档】，进入我的文档详情页面。选择列表中对应的

项目名称，点击“竞买申请书”、“申购订单”、“资格确定书”、

“成交告知书”按钮，可进行相关文件查看及打印。
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5、报价历史记录

点击【报价历史记录】，进入历史报价记录详情页面。

四、采矿权交易

1、申购及竞价操作

采矿权申购及竞价操作流程与土地流程一致，请按照土地流程

操作。

2、成交确认书

竞得人申购资料齐全并缴纳交易服务费后，资源交易科在系统内

向竞得人推送成交确认书，竞得人在成交确认书上使用 CA进行电子

签章，竞得人电子签章后提交给资源交易科，资源交易科使用 CA电

子签章后将签订的成交确认书在系统内向竞得人和出让方推送，竞得



点击【成交确认书】进入签章页面

- 20 -

人和出让方自行打印。
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一、申购操作

1、获取保证金子账号

登录“湘西州公共资源交易网”（http://ggzyjy.xxz.gov.cn/），

点击【交易信息】→【资源交易】→【交易公告】查找要参加的项目，

在公告界面点击【获取保证金虚拟子账号】。

2、保证金缴纳明细查询

竞买保证金的缴纳方式为银行转账，缴纳后点击公告界面【保证

金缴纳明细查询】
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保证金查询时输入的缴纳账号为竞买人自己的付款账号，而非保

证金子账号。

拍卖申购条件和竞买方法请查看拍卖公告及附件资料

二、相关业务办理咨询电话

资 源 交 易 科：0743-8523015

信 息 科：0743-8523018

财务科（财务窗口）：0743-8523036

CA 业 务 办 理：0743-8523032

软 件 技 术：0743-8523902


