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一、“不见面”开标系统网上预约入场操作流程

适用对象：招标人及其招标代理机构

责任科室：综合管理科

工作时限：1 个工作日

1、打开“湘西州公共资源交易网”点击“‘一站式’综合服务系

统”，点击“场地预约项目信息发布系统”，使用 CA 锁登录系统后，在

工程建设业务（政府采购业务）—项目入场登记页面，新建项目，录

入项目信息、标段信息。

注：新增标段信息录入时，是否使用网上招投标需选择“是”，否则为线下招投标

项目，将无法制作电子招标文件。

http://app.ggzyjy.xxz.gov.cn
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2、在场地预约信息中，点击【新增场地预约】，选择标段信息。
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3、在“新增开评标场地预约”页面，完善预约场地信息，录入开

标时间及选择开标室。

注：不见面开标项目，在场地预约时，开标室需选择“不见面开标点位”。“不见

面开标点位 1、2、3”位于 413 室，“不见面开标点位 4、5、6”位于 415 室，“不见面

开标点位 7”位于 412 室。



- 4 -

4、项目信息、标段信息、开标场地预约信息录入完成后，点击【提

交审核】按钮，等待综合管理科相关人员审核完成。
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二、“不见面：开标系统操作流程

适用对象：招标代理机构

责任科室：工程建设科、政府采购科、综合管理科

工作时限：1 个工作日

1、系统登录：

（1）打开“湘西州公共资源交易网”点击“‘一站式’综合服务

系统”，点击“不见面开标系统”，进入不见面开标系统登录页面。

http://app.ggzyjy.xxz.gov.cn
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（2）在不见面开标系统登录页面，点击【登录】页面，选择“招

标代理”使用 CA 锁登录。

2、不见面开标系统具体操作

（1）登录系统后，在“我的项目”中，点击项目信息进入不见面

开标项目。（工程建设、政府采购）

http://app.ggzyjy.xxz.gov.cn/BidOpening/bidopeninghallaction/hall/login
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（2）进入项目后，在弹出的“开标流程”页面中，点击【我已阅

读】。（工程建设、政府采购）

（3）开启直播（工程建设、政府采购）

开标时间到了后，招标代理点击【直播控制】—【开启直播】按

钮，开启直播视频。开启直播后，投标人可以看到当前直播视频。
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点击【直播控制】—【分享屏幕】按钮，开启代理屏幕分享。开

启屏幕分享后，投标人可以看到招标代理电脑的屏幕画面。

点击【直播控制】—【开启摄像头】按钮，开启代理电脑摄像头。

开启摄像头后，投标人可以看到招标代理电脑摄像头画面。
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（4）开启互动交流（工程建设、政府采购）

点击【交流控制】-【开启群聊】按钮，开启互动交流功能。开启

群聊后，招标代理及投标单位可以在下方的互动交流中进行对话交流。
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（5）招标代理进行保证金查询（工程建设、政府采购）

开标时间到了后，招标代理公司登录不见面系统进入项目后，点

击【保证金查询】按钮，登录业务系统会员端进行保证金缴纳

情况查询。

（6）公布投标人（工程建设、政府采购）

开标时间已到后，招标代理点击【公布投标人】按钮，系统提示

公布投标人成功，点击【确认】按钮。
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招标代理公布投标人后，投标单位界面中，能看到投标单位信息

及递交投标文件信息。
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（7）投标文件解密（工程建设、政府采购）

招标代理点击【下一阶段】按钮，进入投标文件解密环节。

招标代理开启投标文件解密后，投标单位界面出现文件解密页面，

输入 PIN 码后，点击【解密】按钮。
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投标单位解密后，对应的投标单位的投标文件状态显示为“解密

成功”。

（8）批量导入（工程建设、政府采购）

解密完成后，招标代理点击【批量导入】按钮，将解密后的投标

文件导入系统。导入成功后，点击【确定】按钮。
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（9）控制价录入（工程建设）

招标代理在控制价中点击【手动录入】按钮。
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在弹出的对话框中，输入该项目的控制价，单位为“元”，然后点

击【保存】。

（10）下浮系统抽取（工程建设）

点击下浮系统中，点击【开始抽取】按钮
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在弹出的下浮系统抽取页面，选择需抽取的系数，点击【开始】

按钮，在弹出的提示中点击【确认】按钮。

在参与抽取的数据页面，点击【开始】按钮，系统自动进行随机

系数抽取。

在控制价和系数选定后点击【下一阶段】。
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（11）公布开标结果（工程建设、政府采购）

招标代理点击【下一阶段】按钮，进入唱标环节，公布开标结果

信息。

（12）唱标确认

招标代理点击【唱标确认】按钮，投标人进行开标结果确认。
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招标代理开启唱标确认后，投标单位界面会弹出“唱标确认”对

话框，投标单位若对开标结果无异议，点击【确认】按钮。

注：若投标单位在五分钟内未点击【确认】，则系统默认投标单位已确认。

（13）开标结束

招标代理点击【开标结束】按钮，完成本次项目开标活动。
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开标结束后，开标直播视频自动关闭，招标代理点击【关闭在线

交流】按钮，关闭互动交流功能。

（14）开标记录表

开标结束后，招标代理点击【开标记录表】，可将开标记录表进行

打印
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三、“不见面”开标系统操作流程

适用对象：投标人

责任科室：工程管理科、政府采购科、信息科

工作时限：1 个工作日

1、系统登录：

（1）打开“湘西州公共资源交易网”点击“‘一站式’综合服务

系统”，点击“不见面开标系统”，进入不见面开标系统登录页面。

http://app.ggzyjy.xxz.gov.cn
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（2）在不见面开标系统登录页面，点击【登录】页面，选择“投

标人”使用 CA 锁登录。

2、不见面开标操作流程

（1）登录系统后，在“我的项目”中，点击项目信息进入不见面

开标项目。

（2）进入项目后，在弹出的“开标流程”页面中，点击【我已阅读】

http://app.ggzyjy.xxz.gov.cn/BidOpening/bidopeninghallaction/hall/login
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（3）投标人签到

开标前，投标人登录系统进入项目后，点击【签到】按钮，并录

入用户名及联系电话，进行签到。

（4）观看直播

开标时间到了后，招标代理点击【直播控制】—【开启直播】按

钮，开启直播视频。开启直播后，投标人可以看到当前直播视频。
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选择【桌面视频】按钮，投标人可以看到招标代理电脑的屏幕画面。

选择【开标室摄像头】按钮，投标人可以看到不见面开标室摄像

头画面。
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（5）参与互动交流

开启群聊后，招标代理及投标单位可以在下方的互动交流中进行

对话交流。对开标过程中的疑问、异议等均可在互动交流中发言。请

注意文明用语。

（6）观看开标直播，招标代理将进行保证金查询、控制价输入、

下浮系数、公布投标人等操作。

招标代理公布投标人后，投标单位界面中，能看到投标单位信息

及递交投标文件信息。
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（7）投标文件解密

招标代理开启投标文件解密后，投标单位界面出现文件解密页面，

输入 PIN 码后，点击【解密】按钮。

投标单位解密后，对应的投标单位的投标文件状态显示为“解密

成功”
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（8）唱标确认

招标代理开启唱标确认后，投标单位界面会弹出“唱标确认”对

话框，投标单位若对开标结果无异议，点击【确认】按钮。

注：若投标单位在五分钟内未点击【确认】，则系统默认投标单位已确认。

(9)开标结束

开标结束后，开标直播视频自动关闭，招标代理点击【关闭在线

交流】按钮，关闭互动交流功能。
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四、“不见面”开标系统操作流程

适用对象：招标人、监管人、州交易中心见证员

责任科室：工程管理科、政府采购科、监督科

工作时限：1 个工作日

1、系统登录：

（1）打开“湘西州公共资源交易网”点击“‘一站式’综合服务

系统”，点击“不见面开标系统”，进入不见面开标系统登录页面。

http://app.ggzyjy.xxz.gov.cn
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（2）在不见面开标系统登录页面，点击【登录】页面，选择“招

标人”“监管人”“交易中心”使用 CA 锁或账号登录。

2、不见面开标操作流程

（1）观看直播

开标时间到了后，招标代理点击【直播控制】—【开启直播】按

钮，开启直播视频。开启直播后，不在场招标人、监督人可以看到当

前直播视频，可直接在互动交流区回答提问。州交易中心见证员根据

见证工作要求做好相关见证记录。

http://app.ggzyjy.xxz.gov.cn/BidOpening/bidopeninghallaction/hall/login
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选择【桌面视频】按钮，投标人可以看到招标代理电脑的屏幕

画面。

选择【开标室摄像头】按钮，投标人可以看到不见面开标室摄像

头画面。
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五、相关业务科室联系电话

监督科 0743-8523010

综合管理科 0743-8523007 8523035

工程建设科 0743-8523009

政府采购科 0743-8523016

信息科 0743-8523018

财务科 0743-8523036

CA 技术支持 0743-8523032

系统技术支持 0743-8523902
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